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Анкетирование по теме «Определение удовлетворенности обучающихся  условиями реализации образовательных программ специалитета» проводилось в июне 2022 года в дистанционном формате, при использовании интернет-ресурсов. Ссылка на анкету в электронном виде направлена  руководителям образовательных программ.
[image: C:\Users\eskoraeva\Desktop\Запрос на выпуск специалитет.PNG]

В анкетировании приняло участие 140 студентов-выпускников головного вуза по жд специальностям, что в целом отражает мнение выпускников по данным программам.
 Количество студентов, принявших участие в анкетировании по 8 образовательным программам - специалитет:
1) 23.05.03 Подвижной состав железных дорог, Вагоны: 34 студента
2) 23.05.03 Подвижной состав жел. дорог, ВКСТ наземный транспорт: 9 студентов
3) 23.05.03 Подвижной состав железных дорог, Электрический транспорт железных дорог: 17 студентов  
4) 23.05.04 Эксплуатация жел. дорог, Грузовая и коммерческая работа: 7 выпуск. 
5) 23.05.04 Эксплуатация жел. дорог, Магистральный транспорт: 30 студентов  
6) 23.05.05 Системы обеспечения движения поездов, Автоматика и телемеханика на железнодорожном транспорте: 27 студентов 
7) 23.05.05 Системы обеспечения движения поездов, Телекоммуникационные системы и сети железнодорожного транспорта: 12 студентов 
8) 23.05.06 Строительство жел. дорог, мостов и тоннелей, Мосты: 4 студента 
Результаты анкетирования представлены в отчете в виде диаграмм и выводов по каждой образовательной программе.
Значение удовлетворенности следует считать «высоким» при положительных ответах, не менее 70% от общего числа респондентов. 
Для вопросов с ответами выпускников, менее указанного значения, руководителям образовательных программ необходимо провести анализ информации и скорректировать работу по улучшению области, обозначенной в вопросе.
Выборка, представленная количеством респондентов менее 20% от общего количества обучающихся по программе, считается непрезентативной: 23.05.03 ВКСТ, 23.05.06 Мосты


Образовательная программа
23.05.03 Подвижной состав железных дорог, Вагоны
Вопрос 1. Удовлетворены ли Вы имиджем выбранной специальности в обществе, транспортной отрасли, регионе?
[image: ]
Вопрос 2. Удовлетворены ли Вы обеспеченностью и доступностью методического сопровождения образовательного процесса?
[image: ]
Вопрос 3. Удовлетворены ли Вы материально-техническим обеспечением и его содержанием при проведении лабораторных и практических занятий?
[image: ]
Вопрос 4. Удовлетворены ли Вы качеством и возможностями применения информационных технологий в образовательном процессе?
[image: ]
Вопрос 5. Удовлетворены ли вы уровнем организации научно-исследовательской работы студентов?
[image: ]

Вопрос 6. Удовлетворены ли Вы культурой общения с профессорско-преподавательским составом – преподавателями специальности?
[image: ]
Вопрос 7. Принимали ли Вы участие во встречах с руководителями и ведущими работниками отраслевых предприятий при прохождении обучения?
[image: ]
Вопрос 8. Считаете ли Вы результативной организацию обучения в системе BlackBoard по специальности?
[image: ]
Вопрос 9. Как Вы считаете, обеспечивает ли качество образования в УрГУПС, готовность к будущей профессиональной деятельности по специальности?
[image: ]
Вывод: по всем задаваемым вопросам выпускники дали ответы соответствующие высокому уровню удовлетворенности условиями реализации образовательной программы 23.05.03, т.е. более 85%


23.05.03 Подвижной состав железных дорог, 
Высокоскоростной наземный транспорт
Вопрос 1. Удовлетворены ли Вы имиджем выбранной специальности в обществе, транспортной отрасли, регионе?
[image: ]
Вопрос 2. Удовлетворены ли Вы обеспеченностью и доступностью методического сопровождения образовательного процесса?
[image: ]
Вопрос 3. Удовлетворены ли Вы материально-техническим обеспечением и его содержанием при проведении лабораторных и практических занятий?
[image: ]
Вопрос 4. Удовлетворены ли Вы качеством и возможностями применения информационных технологий в образовательном процессе?
[image: ]
Вопрос 5. Удовлетворены ли вы уровнем организации научно-исследовательской работы студентов?
[image: ]
Вопрос 6. Удовлетворены ли Вы культурой общения с профессорско-преподавательским составом – преподавателями специальности?
[image: ]
Вопрос 7. Принимали ли Вы участие во встречах с руководителями и ведущими работниками отраслевых предприятий при прохождении обучения?
[image: ]
Вопрос 8. Считаете ли Вы результативной организацию обучения в системе BlackBoard по специальности?
[image: ]
Вопрос 9. Как Вы считаете, обеспечивает ли качество образования в УрГУПС, готовность к будущей профессиональной деятельности по специальности?
[image: ]
Вывод: не смотря на высокий уровень удовлетворенности по опрашиваемым позициям, не превышающим нижнее пороговое значение, как не странно, итоговый вопрос об обеспечении обучения в УрГУПС готовности к будущей специальности, получил положительных ответов ок. 70%, что следует считать как достаточное значение. Рекомендуется проведение корректирующих действий.


23.05.03 Подвижной состав железных дорог, 
Электрический транспорт железных дорог

Вопрос 1. Удовлетворены ли Вы имиджем выбранной специальности в обществе, транспортной отрасли, регионе?
[image: ]
Вопрос 2. Удовлетворены ли Вы обеспеченностью и доступностью методического сопровождения образовательного процесса?
[image: ]
Вопрос 3. Удовлетворены ли Вы материально-техническим обеспечением и его содержанием при проведении лабораторных и практических занятий?
[image: ]
Вопрос 4. Удовлетворены ли Вы качеством и возможностями применения информационных технологий в образовательном процессе?
[image: ]
Вопрос 5. Удовлетворены ли вы уровнем организации научно-исследовательской работы студентов?
[image: ]
Вопрос 6. Удовлетворены ли Вы культурой общения с профессорско-преподавательским составом – преподавателями специальности?
[image: ]
Вопрос 7. Принимали ли Вы участие во встречах с руководителями и ведущими работниками отраслевых предприятий при прохождении обучения?
[image: ]
Вопрос 8. Считаете ли Вы результативной организацию обучения в системе BlackBoard по специальности?
[image: ]
Вопрос 9. Как Вы считаете, обеспечивает ли качество образования в УрГУПС, готовность к будущей профессиональной деятельности по специальности?
[image: ]
Вывод: Для всех вопросов об удовлетворенности, обучающихся дали ответы, соответствующие высокому уровню удовлетворенности условиями обучения по образовательной программе 23.05.03, кроме вопроса о встречах с руководителями и ведущими работниками отраслевых предприятий 

23.05.04 Эксплуатация железных дорог,
Грузовая и коммерческая работа
Вопрос 1. Удовлетворены ли Вы имиджем выбранной специальности в обществе, транспортной отрасли, регионе?
[image: ]
Вопрос 2. Удовлетворены ли Вы обеспеченностью и доступностью методического сопровождения образовательного процесса?
[image: ]


Вопрос 3. Удовлетворены ли Вы материально-техническим обеспечением и его содержанием при проведении лабораторных и практических занятий?
[image: ]
Вопрос 4. Удовлетворены ли Вы качеством и возможностями применения информационных технологий в образовательном процессе?
[image: ]
Вопрос 5. Удовлетворены ли вы уровнем организации научно-исследовательской работы студентов?
[image: ]
Вопрос 6. Удовлетворены ли Вы культурой общения с профессорско-преподавательским составом – преподавателями специальности?
[image: ]
Вопрос 7. Принимали ли Вы участие во встречах с руководителями и ведущими работниками отраслевых предприятий при прохождении обучения?
[image: ]
Вопрос 8. Считаете ли Вы результативной организацию обучения в системе BlackBoard по специальности?
[image: ]
Вопрос 9. Как Вы считаете, обеспечивает ли качество образования в УрГУПС, готовность к будущей профессиональной деятельности по специальности?
[image: ] 
        Вывод: по всем задаваемым вопросам выпускники дали ответы соответствующие высокому уровню удовлетворенности условиями реализации образовательной программы 23.05.04. Т.о. выпускники специальности 23.05.04 продемонстрировали высокий уровень удовлетворенности предоставленными условиями для обучения в УрГУПС.
23.05.04 Эксплуатация железных дорог,
Магистральный транспорт

Вопрос 1. Удовлетворены ли Вы имиджем выбранной специальности в обществе, транспортной отрасли, регионе?
[image: ]
Вопрос 2. Удовлетворены ли Вы обеспеченностью и доступностью методического сопровождения образовательного процесса?
[image: ]
Вопрос 3. Удовлетворены ли Вы материально-техническим обеспечением и его содержанием при проведении лабораторных и практических занятий?
[image: ]
Вопрос 4. Удовлетворены ли Вы качеством и возможностями применения информационных технологий в образовательном процессе?
[image: ]
Вопрос 5. Удовлетворены ли вы уровнем организации научно-исследовательской работы студентов?
[image: ]
Вопрос 6. Удовлетворены ли Вы культурой общения с профессорско-преподавательским составом – преподавателями специальности?
[image: ]
Вопрос 7. Принимали ли Вы участие во встречах с руководителями и ведущими работниками отраслевых предприятий при прохождении обучения?
[image: ]
Вопрос 8. Считаете ли Вы результативной организацию обучения в системе BlackBoard по специальности?
[image: ]
Вопрос 9. Как Вы считаете, обеспечивает ли качество образования в УрГУПС, готовность к будущей профессиональной деятельности по специальности?
[image: ]
Вывод: Уровень удовлетворенности в целом, достаточно высокий, однако следует обратить внимание на вопросы, получившие менее 80% удовлетворенности, что принято в отчете как уровень «высокий»

23.05.05 Системы обеспечения движения поездов, 
Автоматика и телемеханика на железнодорожном транспорте

Вопрос 1. Удовлетворены ли Вы имиджем выбранной специальности в обществе, транспортной отрасли, регионе?
[image: ]
Вопрос 2. Удовлетворены ли Вы обеспеченностью и доступностью методического сопровождения образовательного процесса?
[image: ]
Вопрос 3. Удовлетворены ли Вы материально-техническим обеспечением и его содержанием при проведении лабораторных и практических занятий?
[image: ]
Вопрос 4. Удовлетворены ли Вы качеством и возможностями применения информационных технологий в образовательном процессе?
[image: ]
Вопрос 5. Удовлетворены ли вы уровнем организации научно-исследовательской работы студентов?
[image: ]
Вопрос 6. Удовлетворены ли Вы культурой общения с профессорско-преподавательским составом – преподавателями специальности?
[image: ]
Вопрос 7. Принимали ли Вы участие во встречах с руководителями и ведущими работниками отраслевых предприятий при прохождении обучения?
[image: ]
Вопрос 8. Считаете ли Вы результативной организацию обучения в системе BlackBoard по специальности?
[image: ]
Вопрос 9. Как Вы считаете, обеспечивает ли качество образования в УрГУПС, готовность к будущей профессиональной деятельности по специальности?
[image: ] 
       Вывод: Для всех вопросов об удовлетворенности, обучающихся дали ответы, соответствующие высокому уровню удовлетворенности условиями обучения по образовательной программе 23.05.05, кроме вопроса о качестве образования.

23.05.05 Системы обеспечения движения поездов,
Телекоммуникационные системы и сети железнодорожного транспорта
Вопрос 1. Удовлетворены ли Вы имиджем выбранной специальности в обществе, транспортной отрасли, регионе?
[image: ]
Вопрос 2. Удовлетворены ли Вы обеспеченностью и доступностью методического сопровождения образовательного процесса?
[image: ]
Вопрос 3. Удовлетворены ли Вы материально-техническим обеспечением и его содержанием при проведении лабораторных и практических занятий?
[image: ]
Вопрос 4. Удовлетворены ли Вы качеством и возможностями применения информационных технологий в образовательном процессе?
[image: ]
Вопрос 5. Удовлетворены ли вы уровнем организации научно-исследовательской работы студентов?
[image: ]
Вопрос 6. Удовлетворены ли Вы культурой общения с профессорско-преподавательским составом – преподавателями специальности?
[image: ]
Вопрос 7. Принимали ли Вы участие во встречах с руководителями и ведущими работниками ж.д. предприятий при прохождении обучения?
[image: ]
Вопрос 8. Считаете ли Вы результативной организацию обучения в системе BlackBoard по специальности?
[image: ]
Вопрос 9. Обеспечивает ли качество образования в УрГУПС, готовность к будущей профессиональной деятельности по специальности?
[image: ] 
Вывод: Уровень удовлетворенности в целом, достаточно высокий, однако следует обратить внимание на вопросы, получившие менее 80% удовлетворенности, что принято в отчете как уровень «высокий»



23.05.06 Строительство железных дорог, мостов и транспортных тоннелей. Мосты
Вопрос 1. Удовлетворены ли Вы имиджем выбранной специальности в обществе, транспортной отрасли, регионе?
[image: ]
Вопрос 2. Удовлетворены ли Вы обеспеченностью и доступностью методического сопровождения образовательного процесса?
[image: ]
Вопрос 3. Удовлетворены ли Вы материально-техническим обеспечением и его содержанием при проведении лабораторных и практических занятий?
[image: ]
Вопрос 4. Удовлетворены ли Вы качеством и возможностями применения информационных технологий в образовательном процессе?
[image: ]
Вопрос 5. Удовлетворены ли вы уровнем организации научно-исследовательской работы студентов?
[image: ]
Вопрос 6. Удовлетворены ли Вы культурой общения с профессорско-преподавательским составом – преподавателями специальности?
[image: ]
Вопрос 7. Принимали ли Вы участие во встречах с руководителями и ведущими работниками отраслевых предприятий при прохождении обучения?
[image: ]
Вопрос 8. Считаете ли Вы результативной организацию обучения в системе BlackBoard по специальности?
[image: ]
Вопрос 9. Обеспечивает ли качество образования в УрГУПС, готовность к будущей профессиональной деятельности по специальности?
[image: ] 
Вывод: Из 9 вопросов 8 получили ответы обучающихся ниже установленного нижнего порога удовлетворённости, а значит, следует обратить внимание руководителей образовательной программы на условия, определяющие качество подготовки по программе 23.05.06


Сводная таблица результатов анкетирования
	Образовательная программа (шифр)
	Уровень удовлетворённости
 
	Ответы с превышением отрицательного порогового значения

	1) 23.05.03
Вагоны
	Ок.85%
	нет

	2) 23.05.03
ВКСТ
	Ок. 70%
	материально-техническое обеспечение, встречи с отраслевыми руководителями, оценка качества образования

	3) 23.05.03
Электрический транспорт железных дорог
	Ок. 80%
	встречи с отраслевыми руководителями

	4) 23.05.04
Грузовая и коммерческая работа
	Ок. 90%
	нет

	5) 23.05.04 Магистральный транспорт
	Ок. 60%
	большинство вопросов

	6) 23.05.05
Автоматика и телемеханика на ЖДТ
	   Ок. 80% 
	качество образования

	7) 23.05.05
Телекоммуникационные системы и сети ЖДТ
	Ок. 80%
	имидж специальности, работа в ВВ

	8) 23.05.06
Мосты
	Ок. 60%
	большинство вопросов



Непрезентативная выборка по программам: 23.05.03 ВКСТ, 23.05.06 Мосты

Вывод: в целом, по итогам анкетирования уровень удовлетворенности обещающихся – выпускников по программам специалитета - достаточно высокий.

Отчет подготовили:
Аманов Максим, председатель Совета обучающихся, 
Балашова Софья, гр СОт-210.
Куратор работы: помощник проректора по учебной работе и связям с производством  (по менеджменту качества) Е.А. Скораева                                 
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SHKETUPOSaHME 06y HarOIMXCH N0 NPOTPaMMaN CleumanuTeTa

CkopaeBa EneHa AnekceesHa
Ur 26.05.2022 10:02

Konscos KoHCTaHTHH Minxaiinosi; KoEa/ies Anecell AHaTONbeB; OKyHeB AneKCaHap BaznHAposw; [1eMAi0s ANeKCaHap CTaHnciasosny;
AkKepwas Cepreil IenHanbeans; Yepesos [PUropHii AHATOMbesHy; 0708 Hitkonaii Onerosi; Tuiyxiia Enena Hikonaeska;
Kyxroga lOnwaa Esrenbesta

Cipua Hitia ©puapiXoeHa; Lnxanesckui 1rops CraHCnaeosu; Kupunos Makcuh Biaanuuposiy; Galuypos Bsuecnas Braguhiposis;
Topenoe IOpiii BUKTOpOBH; APXHOS AHADEFi BraguMpoBHY

‘VBakaeMble PyKOBOIHTETH 06Pa30BaTeTbHBIX IPOTPAMM, T0GPEIt AeHs. [l MoTyYeH s HEQOPMAITHH 06 yIOBTETEOD
YCTOBHAMH 0Ty eHHs 06pazoBarms B YpL'VIIC, IOMIy pa3ocTaTh cCHITKY CTYAeHTAM-BBIILYCKHIKAM 00pA3OBATe;
MPOrpAMMEI CHeMHATHTeTA coracto mudpy 1 Hassarmo O (c ydeToM Mpodms).

3anoIHEeHHE AHKET MPOBOJHTCA THCTAHIHOHHO IPH MPOXOKICHHH 0GYIaIOMEMHCA 10 aIPECHOH CChUIKE. AHKETHI LT
3aN0THeH A GyyT OTKPHITEL 10 14 HioHst. O CTATHCTHKE 3aIOHEHHS TPOHHGOPMHPYIO.

TIponry JeKaHOB B3ATh HA KOHTPOTb.

https://docs.google.com/forms/d/1aknizdHalkv]_0uoxBPQGHhJYFPsMPobj0YNIV-VTCo/edit 23.05.03 TTomsrxHOH
JKeIe3HBIX T0POT, I py30BBIe BAarOHE!

https://docs.google.com/forms/d/1vQk92qX6qW8BOKjUBumAe4QCAOKTI3hDGrUt0UkQvu0/edit 23.05.03 TToxsmx
COCTaB JKeTTe3HBIX J0por, [TaccaKHPCKHE BarOHBI

https://docs.google.com/forms/d/1KeBR22Zn60¢jy1xm38RPOWCNTSFAKIROS8elfoQ OtgE/edit 23.05.03 ITomBHXKHC
COCTaB JKelIe3HBIX J0por, Baronst

Dttps://docs.google.cony/forms/d/1rmZ7j0z1_mshWnRMLOwq2UeYcXNZGexSljtreTLWE34/edit 23.05.03 Toxsmxn
COCTAB JKeIeTHBIX AOPOT, BEICOKOCKOPOCTHOH HA3eMHBIH TPAHCTIOPT

https://docs.google.cony/forms/d/ 1LV 3pxV28d4x WHXN9EeS 1X97cU-MOhgL TO7Xbdbm;6ns/edit?
usp=forms_homeéths=true 23.05.03 TToABHKHOH COCTaB JKeICIHBIX AOPOT, DICKTPHISCKHH TPAHCTIOPT JKETSIHBIX 0]

https://docs.google.cony/forms/d/1Gig TtHGoi YRuPSyTueVY2C2_zzS1ZsisRe2 UFfX2ik/edit?
usp=forms_home&ths=true 23.05.04 DKCILTyATAIIHA eIe3HBIX T0por.I Py30Bas H KOMMepHecKas paboTa





